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الإطار العام

بعدماالتنميةمجالفيوالدوليةالوطنيةوالسياساتالاستراتيجيات•
كالاقتصاديالنمو  تعتمدكانتالثانيةالعالميةالحرب للتنميةكمحر 

قيتوبالفقرظاهرةمنللحد  مرضيةنتائجإلىالجهودهذهتفضلم•
الصحة،المجاعة،)الفقرخطتحت(1/3)العالمسكانمنهامةشرائح
(...الأمية،الحياة،أمل

لنمو  ابجعلالاستراتيجياتتغييربضرورةدولي االقناعةبرزت•
مويةالتنالسياساتخلالمنتأمينهاالمطلوبالشروطأحدالاقتصادي
المعتمدة

عدالةالشرطيبإضافةالتنمويةوالسياساتالاستراتيجياتتعديل•
رمحوالإنسانجعلأيوالاجتماعية،الاقتصاديةوالأهدافالاجتماعية

التنمية



تطوّر المقاربات الخاصة بالتنمية

تنميةجوبراماستراتيجياتعالمياالأخيرةالعشرياتعرفت

:وتمي زتمختلفة

يالاجتماعالرفاهمسائلعلىبالتركيزالستيناتفي•

الفقروطأةمنالتخفيفعلىالتركيزكانالسبعيناتفي•

الضعيفةالفئاتحاجياتوتلبية

المتكاملةوالمندمجةالتنميةعلىالتركيزتم  الثمانيناتفي•

مستدامةوالالتشاركيةبالتنميةالاهتماموقعالتسعيناتفي•

الحقوقلىعالمبنيةالتنميةمفهومنحوالتوجهبدأالألفينفي•



مصطلح المشروع

ي التنمو المشروععلىينسحبلاالمشروعمصطلح•
شروعم”أو“مؤسسةمشروع”بمعنىيستعملبلفحسب،
“قانون 

:بـمرتبطالمشروعمفهومالسوسيولوجية،الناحيةمن•
مشكلحل
التحوّلفيالرغبةأوتحوّلمواكبة
والابتكارالتجديدعلىحرص
كراري تروتيني،يومي،بنشاطالمشروعيتعلقلاعادة•
...بالرؤى،بالمستقبل،مرتبطالمشروععادة•



مفهوم المشروع

المشـــــروع اـــــو عبـــــارة عـــــن مجموعـــــة مـــــن ا عمـــــال أو ا نشـــــطة المترابطـــــة •
والمتكاملة التي يتم تنفيذاا بطريقة منظمة

قيــق نتــا   بوضــوو وذلــح لتحدتانمحــدّ لــن نقطــة بدايــة ونقطــة نهايــة المشــروع•
بقان وفي إطار ميزانية محدّدة مسمطلوبة من أجل بلوغ ادف معيدةمحدّ 

النتيجة يمكن أن تكون •
...(،دراسة، مخطط مديري للمعلوماتية) ةفكري•
...(،إنجاز مسلح فلاحي، بناء مستوصف) ةمادي•



المصطلحات الأساسية

نتهاءبالإوالمرتقبةإليهاالوصولالمؤمّلالنتائج:(Objectifs)الأهداف•
المشروعأوالبرنامجإنجازمن

ربطشرب،البماءالتزودنسبةفيالترفيعالسكن،تحسين:النوعيةالأهداف–
الفتياتتمدرسنسبةتحسينالتطهير،بشبكةالمدينة

بناءالشرب،بماءعائلة250تزويدمسكن،1000بناء:الكميةالأهداف–
قطتينبنالتمدرسنسبةفيالترفيعكلم،3طولعلىقنواتومدّ تطهيرمحطة

المدنربط،2050سنةأفقفيالتونسيةالمدنرقمنة:المدىطويلةالأهداف–
2030سنةموفىفيالمغاربيةالسيارةطرقاتبشبكةالكبرى

ىإلالحبوبمادةفيالغذائيالعجزمنالتقليص:المدىمتوسطةالأهداف–
اليالعالتعليمخريجيبطالةبنسبةالنزول،2017-2016موسمفيالنصف

سنوات5ظرففي%10إلى

2014سنةفي%3,5بـنمونسبةتحقيق:المدىقصيرةالأهداف–



المصطلحات الأساسية

بعدعالوضعليهيكونأنتتوقعماباختصارالعامالهدفيصف:العامةالأهداف-
هوالمشروعوهدف.بالمشروعالمخططةوالتدخلاتالأنشطةتنفيذيكتملأن

روعللمشالعامالهدفوضعخلالومنتحديدها،تمالتيللمشكلةالحلبمثابة
إن،أخرىرةبعبا.العامالهدفمجملهامننيتكو  التيةفرعيالالأهدافيدحدتيتم  

.شروعالممنالعامالهدفتحقيقفيالمساهمةإلىيؤديةفرعيالالأهدافتحقيق
ميمتصمرحلةفيسواءالمشروعيقودالذيالدليلبمثابةالعامالهدفويعمل

.تنفيذهاأوالأنشطة

oالأميةخفض:عاملهدفمثال

oةفرعيلأهدافمثال:

2014ديسمبرشهربنهايةالأميةمحولمدرب20كوينت-

-2015خلالفتاة3600لدىالأميةلرفعسنوياتدريبحلقة120تنظيم-
2018

2014أكتوبرشهرقبلالأميةلمحوتدريبيةوكتبدعائمإعداد-

oلامابتعدالأهدافتجعلفلامبالغة،فيهايكونلاأنالأهدافوضعفييراعى
تحقيقهيمكن



المصطلحات الأساسية

مكوناتأهمّ منةفرعيالالأهدافتعتبر:الفرعيةالأهداف-
عنديهاإلينظرالتيناتالمكوّ برزأمنفهي،المشروعتصميم
المشروعتقييم

المكانفيدةمحدّ تكونأنالفرعيةالأهدافمواصفاتمن-
علىبتجيللقياس،قابلةوواقعية،للتحقيققابلةوالزمان،
(كم/من/أين/ماذا)بـالخاصةالتساؤلات

عنرتعبكلماتاستعمالةفرعيالالأهدافصياغةفييراعى
ابيةإيجصورةفيتكونأنإلىإضافةللقياس،قابلةأحداث
(...تحسين،زيادة،)أيضا  



المصطلحات الأساسية

أوالمشاريع،أوالأنشطة،منمنظمةمجموعة:(Programme)البرنامج•
معينّةأهدافبلوغأجلمنوالمعدةّالمضبوطةالخدماتأوالعمليات،

نهابيماومتناسقةالبعضببعضهامرتبطةأنشطةمجموعة:(Projet)المشروع•
منيةزومدةّميزانيةإطارفيوذلكمحددّةأهدافلبلوغموضوعةخطّةشكلفي

محددّتين

الأهداف،تحقيقخلالهامنسيتمّ التيالأدواتلثتم:(Activités)الأنشطة•
بينمنطقيةعلاقاتإيجادوالتنفيذأساليباختيارتتضمننشطةالأتحديدوعملية
شطةالأنتجميعويجدر.مكانيةوعلاقةزمنيةعلاقة:المختلفةالمشروعأنشطة

عنعبارةهيالأنشطةومجالات.الأنشطةمجالاتأوناتمكوّ فيالمتشابهة
تبادل-لتوعيةا-التدريب)مثلالمشروعنهايتضمّ التيللأنشطةالرئيسيةالأقسام

يةالتوع:التوعيةمجال)نشاطمنأكثرمنهامجالكلّ يتضمنوقد.(لخبراتا
فينشطةالأتجميعمنوالهدف.(الاجتماعيةالتوعية-الصحيةالتوعية-القانونية

العملخططوضععندالأنشطةهذهجدولةتسهيلهوالصورةهذه



المصطلحات الأساسية

أولية،مادة)اللازمةالماديةالمواردجملة:(Intrants)المدخلات•

لإنجاز(...تجهيزات،بأنواعها،عاملةيدخدمات،مالية،موارد

المحددّةالأهدافلبلوغالمبرمجةالأنشطة

استعمالخلالمنومنتجمنجزهوما:(Extrants)المخرجات•

جالنتائ)المرسومةالأهدافتحقيقأجلمنالمدخلاتواستخدام

إسداءأو،هك50مساحةعلىسقويةمنطقةتهيئةمثلالمادية

ويمكن.(الأميةمحومجالفيمدرّس50تدريبمثلخدمات

أولمدختصبحمنتجاتأومنتجتفرزأنمشروعضمنلأنشطة

المشروعنفسضمنأخرىلأنشطةمدخلات



المصطلحات الأساسية

لالمحصومردوديةمثلالمدخلاتاستخدامجرّاءالمسجّلالتطورّ أوالمردود:Effet))النتيجة•
تمدرسالنسبةتطوّرأو،(هك/طن)جديدةمبيداتواستعمالبذوربإدخالالموسمآخرفيالزراعي

(%)السكنيالتجمّعمنقريبةمدرسةلبناءتبعا

مدةّرورمبعدالحالاتبعضوفيالإنجازمنالانتهاءبعدالمسجّلةالنتائججملة:(Impact)الأثر•
أنبعدهدفةالمستالفئةوضععليهيكونماأخرىبعبارة.المشروعإنجازعننسبياّطويلةزمنية
بالمشروعالمخططةوالتدخلاتالأنشطةتنفيذيكتمل

للروزنامةطبقاالأنشطةتنفيذفيالحاصلمالتقد  مدىلتقديرومستمرةةمنظم  عملية:(Suivi)المتابعة•
وهي،التنفيذعمليةفيقصورأيومعالجةالمشروعإليهوصلالذيرالتطو  مدىمراقبةوالمضبوطة

صميمتمرحلةفيصياغتهايتمهسيرعلىترشدلمؤشراتتحتاجالمشروعلحركةمستمررصدعملية
لتحقيقحيحالصالطريقفييسيرالمشروعأنمندالتأكّ إلىتهدفالمتابعةعمليةفإنإيجازوفي.المشروع
لكلدةالمحدّ نيةالزمالفترةوالجودةولتكلفةباتتعلقالتيتلكوبخاصةمسبقاً،دةالمحدّ والأغراضالأهداف
طةأنشأونشاطتنفيذلهاالموكولالجهاتأوالجهةالمتابعةعمليةتتولىّ.المشروعأنشطةمننشاط

المشروع

هوالتقييممنوالهدفمستكمل،أوتنفيذهجاريلمشروعمنهجيفحص:(Evaluation)التقييم•
تسخلاصواسغايةلتحقيقمبذوللجهدالكليةالقيمةعلىوالحكممعينةإداريةأسئلةعلىالإجابة
عموماتقييمالعملياتوتسعى.المستقبلفيالخططووضعالإجراءاتأخذفيتفيدالتيالدروس

الأهدافتحيقفيالمشروعوأهميةوالاستدامةوالتأثيروالفعاليةالكفاءةتحديدإلى



مقوّمات المشروع الناجح

لعملايتمّ دقة،بكلومضبوطةواقعيةفرعيةوأادافعامادف•
تحقيقهالىع
تا  النتحقيقيتمّ بإنجازاامتناسقة،وأنشطةأعمالمجموعة•

المرسومةا ادافوبلوغالمنتظرة
(محدّدةميزانية)واضحةتمويلخطة•
لإنجازمتيناللاز والكميةبالنوعيةمتوفرةولوجيستيةبشريةموارد•

المبرمجةنشطةا مختلف
ابعةومتوا نشطةا عمالمختلفلتنفيذواضحةعملمنهجية•

وتقييمهاإنجازاا
والانجازللتنفيذواقعيةزمنيةروزنامة•



مقوّمات المشروع الناجح

لةالمتدخالأطرافكافةلدىالمسؤوليةوروحوتعهدإلتزام•

أعمالمنالمشروعينجزهمابينماالواضحةالعلاقة•

منتظرةنتائجمنالمشروعيحققهوماوأنشطة

المخاطرمجابهةعلىالقدرة•

صفةبالأدوارتوزيعخلالمنالتنفيذعندالحكيمةالقيادة•

ومرنةواضحةاجراءاتواعتماددقيقة

المشروعإعدادعندالمستهدفينتشريك•



دورة المشروع

وتنتهيالنشاطتنفيذببدايةتبدأالمشروعدورةأنالبعضيرى•
المشروعأنشطةتنفيذبنهاية

لحظةمنذتبدأالمشروعدورةأنالآخرالبعضيرىبينما•
أنشطةفيذتنمنالانتهاءبعدحتىوتستمرالمشروعفيالتفكير

لانجازابعدماتقييمالمرحلةحينإلىالمشروع

وظائفهامرحلةولكلالمراحل،عديدالمشروعدورةتحتوي•
بهاالخاصة

اتوالبيانوالمعطياتالخاصةالأعمالمنعددمرحلةكلتضم  •
بهاالمتعلقة

للأطرافىليتسنوتوفيرهاتجميعهايتم  والبياناتالمعطياتهذه•
المناسبةالقراراتأخذبالمشروعالمعنية



المشروعدورة

مرحلة التخطيط 
تقدير الاحتياجات 

تحديد المشكلة وتحليلها 

وضع الأهداف العامة 

ة فرعيالوضع الأهداف 

اختيار الأنشطة 

تصميم أساليب المتابعة 
والتقييم 

وضع خطة العمل 

وضع الموازنة 

مرحلة التنفيذ  
ذيةوضع الخطط التنفي

(سنوية أو أقل) 

تنفيذ الأنشطة 

متابعة الأنشطة 

مراجعة الأنشطة

مرحلة إتمام 
المشروع
نهائي كتابة التقرير ال

م المشروع  يتقي

التنفيذوالتخطيط: ، وهي3يمكن اختزال هذه المراحل في 
التقييم النهائيو



مراحل إعداد المشروع

:أهمهاالاعتباربعيناتخاذهايجبهامةمراحلعدةللمشروع

:التخطيطمرحلة.1

Project)المشروعتحديد• Identification):اختلافبتختلفمتباينةفرضياتعلىترتكزمعينةبفكرةالمشروعيبدأ
المشروعهذاتنفيذمنالمستفيدةوالجهةالمشروعبتنفيذستقومالتيالجهة

وعالمشرتنفيذإمكانيةلفحصاللازمةالدراساتإعدادالمرحلةهذهتتضمن:(PreparationProject)المشروعإعداد•
وخبراتمعلوماتإلىتحتاجالدراساتمنعددإعداديتطلبوهذاالمشروعوإعدادصياغةأيالواقع،أرضعلى
وإداريةفنية

Project)وعالمشرتنفيذرحلةم.2 Implementation):زمنيةةخطتوضعالمشروعتنفيذرويتقرّ الدراساتتستكملأنبعد
ً يكونوقد.هتنفيذخطواتمعالمشروعإقامةتمويليتناسببحيثوالتمويل،التنفيذأسلوبخلالهامنديتحدّ  أحيانا

 ً جربةالتضوءفيالخططعلىالتعديلاتبعضإجراءالأمريتطلبوقد.لةالمموّ الجهةمنومراقبةإشرافا
علىعديلاتالتتكونمابقدرللواقعومطابقةدقيقةالأوليةالدراساتتكونمابقدرأنهالقولويمكنوالتطبيق،

طفيفةالتنفيذيةالخطة

Project)التنفيذبعدالمشروعتقييممرحلة.3 Evaluation):والاجتماعيوالاقتصاديالماليالتقييمالمرحلةهذهتشمل
المقاييسأنرغم)يذالتنفقبلالتقييمعنالتنفيذبعدالمشروعتقييمويختلف.محددةزمنيةفترةمروربعدللمشروع

قائمةفعليةفظروعلىيعتمدلالأوّ بينماوالصواب،الخطأاحتمالاتفيهافرضياتعلىيعتمدالثانيأنفي(واحدة
مواطنلمعرفةالفعليةبالنتائجالمتوقعةالنتائجمقارنةإلىالتقييمهذاويهدفالتجربةخلالمنالمشروعبهامرّ 

فيأوهنفسالمشروعمخرجاتلتحسيناللازمةالتعديلاتإدخالفيمنهاللاستفادةالمشروعفيوالقوةالضعف
المشابهةالمستقبليةالمشاريع



مراحل إعداد المشروع

صياغة 
المشروع

تمويل 
المشروع

متابعة 
التنفيذ

تقييم 
المشروع

تحديد 
الاشكاليات

ضبط 
الحاجيات

تصميم 
المشروع



تصميم المشروع

أوفردخلالهايقومالتيالإجراءاتمجموعةإلىالمشروعتصميمعمليةتشير
السبلفضلأوضعومحاولةالقضاياأحدحولالمعلوماتبجمعأفرادمجموعة
تيالالصورةبلورةعلىتساعدمتنوعةأساليباستخدامخلالمنوذلكهالمعالجت
تخطيط"البعضيستخدموقد.المواردتخصيصذلكفيبماالمشروع،عليهاسيكون

العمليةنفسإلىللإشارة"المشروع

فريقضمن–الجمعيةخارج–خارجيةأطرافمشاركةفرصتتاحأنالأفضلمن•
ةالمعنيالأطرافمنطرفمنكثرأيمكنالمثالسبيلفعلىالمشروع،تصميم

...مانحة،جهاتنمالشركاءالشعبية،القاعدة/كالمستفيدين

فيتأتي-النشاطمقترح-المشروعمقترحكتابةأنإدراكيتمّ أنالضروريمن•
وضععالمشرومقترحكتابةعمليةوتتضمنالمشروع،تصميملعمليةتاليةمرحلة

تصميميفلهاضالتعرّ يتملمالتيناتالمكوّ إضافةمعمكتوبةصورةفيالمشروع
غيرهاوالجمعية،وقدراتالمرفقات،النشاط،مقدمةالتنفيذي،الملخصمثلالمشروع



تصميم المشروع

التنسيقوالجهودهذهتنظيميجبوبالتالي،فردأوطرفمنأكثرجهودإلىتصميمالعمليةتحتاج•
أنإلاّ عامة،فةبصالتخطيطةأهميّ إطارفيتأتيالمشروعلتصميمالتخطيطةأهميّ بأنعلمابينها،

مشاركأوطرفمنكثرأوجودلنظراً حتميةبلجوهريةمسألةيعتبرالمشروعلتصميمالتخطيط
.البعضعضهاببةطباوالمترالمتشابكةالمهاممنالكثيرتتضمنالتيالمشروعتصميمعمليةفي

نزافاستإلىييؤدّ قدذلكفإنبهاالقياميتملمإذاولكنالمرحلة،هذهتجاهلقعيقدأنهورغم
ةالمرجوّ اربالثميتؤتلاقدالتصميمعمليةفيالمبذولةالجهودأنكماوالجهد،الوقتمنالكثير
فيهاالمبذولوالعناءالجهدبعد

:المشروعتصميمخطوات•

المشروعتصميمفيالعملفريقتشكيل

المشروعتصميمفيالعملخطةوضع

هاوتحليلالبياناتجمعلالاحتياجاتتقدير

والتقييمالمتابعةأساليبوتصميموالأنشطةالأهدافوضع

العملخططوضع

يةنازيالمضبط



الإطار المنطقي

لأجمنالسبعيناتفيالمنطقيالإطارنهجاستخدامرطو  ت
ووضوحهاالمشاريعتصميمنوعيةتحسين

لأهداف،اعلىبالتركيزالمشاريعتصميمعندتسمحعملطريقة
التقييمالمتابعة،التقدير،التحليل،

عندظممنبشكلوالتفكيرمنطقيتحليلإنجازعلىتساعدأداة
ابليةقالفكرة،وجاهةمنالتأك ديضمنبماللمشاريعالتخطيط
الأثراستدامةالإنجاز،

جدولإعدادعنتسفروالمشروعتصميموجزتعملوسيلة
،المنطقيالإطارأوالمنطقيالإطارمصفوفةسمإيهلعيطلق
ؤيةرعلىوالحصولالمشروعاتساقمنللتأك دمفيدةأداةفهو

لإنجازهواضحة



الإطار المنطقي

علىالمنطقيالإطاريساعد:

واحدةثيقةوفيبالمشروعالخاصةوالتفاصيلالعناصركلّ تجميع

المشروعكتابةومن

لطريقةا)ومتناسقمقتضببشكلالمشروعأنشطةمختلفتقديم

(المشروعبهاسينجزالتي

ناحيةمنالفرعيةوالأهدافالعامالهدفبينماالخلطاجتناب

أخرىناحيةمنوالأنشطةوالنتائج

المشروعلإنجاحالمؤثرةالجوانبأهمّ تشخيص



الإطار المنطقي

يطلتخطمفيدةكأداةواسعنطاقعلىمقبولاالنهجهذاأصبح
بهافالمعترالمشاكلبعضمنأيضايعانيأنهإلاّ ،المشاريع

مرّ لىععديدةبوسائلعمليةالهذهتحسينتمّ فقدذلكوعلى
:عنييالمنطقيالإطارلنهجوالحاسمالمرنوالاستخدام.السنين

التصميمينبتضمميكانيكيةعمليةليستالتنميةبأنالتسليم
للتكييفوفرصاخيارات

الملموسةجائتالنبينتتراوحالتيالمنجزات)النتائجقيمةتقدير
طارالإفيصراحةعليهايصنصتبال(الأجلالطويلةوالآثار
المنطقي

أثناءفيالفرصعلىفوالتعرّ هموانتظاراتالناسرؤىإدراج
المشاكلتحليلفيالتركيزحصرمنبدلاالتخطيط



الإطار المنطقي

النوعيةوالمعلوماتالكميللقياسالقابلةالمؤشراتبأنالتسليم

مستوياتهبمختلفوالتغييرالخياراتشأنشأنهالازمة،

لحة تقوم عملية نهج الإطار المنطقي على مشاركة أصحاب المص

الرئيسيين، بمن فيهم أصحاب المصلحة الأساسيين

فيمثلتتالمنطقيالإطارنهجتمي زالتيالأساسيةالأفكارمن

عنالبحثأيالمنتظرة،النتائجعنالبحثمنالانطلاق

هيماإليه؟الوصولنطمحوضعأيإلىمثلالإجابات

التفكيرفيالبدايةتكونولاتحقيقها؟إلىنصبوالتيالتغييرات

الممكنةوالتدخلاتالأنشطةفي



الإطار المنطقي

:نجاعتهالمنطقيالإطارنهجاستخدامبي ن•

لىإتؤد يما،لمشروعمهيكلتصميمبإنجازكفيلةكأداة

ناتهصياغة ودقيقةواضحةبصفةمكو 

مالمشروعالمرسومةالأهدافلتحقيقالطرقكأفضل



الإطار المنطقي

التناغممنللتأك دالتشخيصعندالمنطقيالإطاراستخداميتم•
الات،الإشكلحلووجاهتهاالمقترحةالأفكاربينماوالتكامل

لإنجازاوقابليةجدوىمنالتأك دالتصميمعنديتم  بينما

:مرحلتينإلىالعمليةهذهتنقسم•

راهنالالوضعتشخيصيقعوخلالهاالتحليل،مرحلة.1
خطةورسمالأهدافضبطثم  المطروحالإشكالوتحديد
المنشودلتحقيقالعمل

المشروعفكرةبلورةتتمحيث،التخطيطمرحلة.2
ممكنةجعلهاعلىوالعمل



مرحلة التحليل

:مستويات5التحليلمرحلةتتضمن•

المتدخلةالأطرافتحليل

المؤسساتتحليل

المشاكلتحليل

الأهدافتحليل

الاستراتيجياتتحليل



تحليل الأطراف المتدخلة

موقف الفاعلين من المشروع/نظرة:

/  من هم ؟ مستفيدون ومتضررون: الفاعلون المحتملون •

يمكن أن يكونوا في أي )محايدون / مدافعون ومعارضون

(فئة

التنظيميالتموقع/الوضعية:

رسميون، غير)خواص(/في مختلف المؤسسات)حكوميون•

مجتمع مدني(/رسميون

التحليل الجيد للعلاقات بين المتدخلين



تحليل الأطراف المتدخلة

• الفاعلون في

فيتحليل الفاعلين 

بداية  وضع الخطة 

الإستراتيجية
(جانب التحليل)

الأدوار

مستويات التنظيم

السلطة

مستويات الدعم أو الرفض

التأثيرات 

المصالح

وغير الرسمسةالعلاقات 
...الرسمية

خلال وضعالفاعلين 

ةالإستراتيجيالخطة 
(جانب التخطيط)

المشاركة في مختلف 

:  المراحل

التشخيص

/لأهداف/
...الرهانات والخيارات

ذ خلال تنفيالفاعلين 

خطة العمل

(جانب التنفيذ)

المساهمة في إنجاز خطة 

العمل وتحقيق الأهداف 
من خلال التدخلات

أفراد، مجموعات، تنظيمات لهم علاقة منفعة بالمشروع المقترح وبإمكانهم التأثير إيجابا أو سلبا، أو لهم 

يشكل هذا المستوى من التحليل بتشخيص مختلف الأطراف ومدى تأثيرهم نقطة . مساهمة في المشروع
انطلاق هامة لتحديد طبيعة مساهمتهم وكيفية تشريكهم بالنسبة لباقي المراحل



تحليل الأطراف المتدخلة

المتدخلون

برنامج العمل

(لأنشطة)

الأهداف

منظومة الأطراف المتدخلة وعلاقاتها بتحقيق الأهداف



تحليل الأطراف المتدخلة

ى مستوى التأثير عل

المشروع 

5الى1من

الأهمية بالنسبة 

للمشروع

5الى1من 

تأثير المشروع على 

مصلحة الطرف

المعني 

المصلحة المنتظرة 

من المشروع 

المتدخلة الأطراف

:1م

:2م

:3م 

:4م 

:5م 

الأهمية ومستويات التأثير: المتدخلةالأطرافشبكة 



تحليل الأطراف المتدخلة

شكل المشاركة مراحل 
العمل المشتركالمشروع التنسيق الاستشارة الإعلام

تحديد المشروع

إعداد المشروع

تنفيذ المشروع

متابعة المشروع

تقييم المشروع

شكل المشاركة بحسب التقدم في تحقيق الأهداف



تحليل المؤسسات

مهامها، تنظيمها، مواردها، مجالات )التعريف بالجهات الشريكة

...(  تدخلها، شبكة انخراطها،

الأطراف الفاعلة القطاع المستوى

وزارة حكومي مركزي

هيئة عامة

بنك وطني

مركز وطني/صندوق

شركة وطنية

ولاية حكومي جهوي

ومحلي

معتمدية

بلدية

جهويةإدارة 

الأطراف الفاعلة القطاع المستوى

وكالة مختصة دولي عالمي

صندوق تمويل

جمعية  خاص

بنك خاص مختلف 

مقاولةالمستويات

تاجر غير رسمي

وسيط

تعاونية مدنيمجتمع

جمعية

نقابة



تحليل المشاكل

ات يمكن اعتماد إحدى الطرق مثل استغلال الدراسات المتوفرة، المحادث

رة شجوتبقى تقنية . مع الأطراف المتدخلة، النقاشات مع الخبراء

أبرز الأدوات المستعملة في هذا المستوىمنالمشاكل 

يحاولالتيالأسئلةكلحصرعلىتساعدالمشاكلخريطةإعداد•

والنتائجالأسبابتحديدخلالمنعليهاالإجابةالمشروع

سببيةالالعلاقاتعنوالبحثوالأهميةالمحاورحسبالمشاكلترتيب•

بينهاما

الرئيسيالمشكلتحديد•

المطروحةالمشاكللمجابهةالمثلىالإستراتيجيةاختيار•

الأهدافتحديد•



تحليل المشاكل

ما هو المشكل ؟

؟لماذا نحللّ المشكل

؟لكيف نحللّ المشك

لاأويمكن)محسوسةوضعيةهوالمشكل

نمأصحابهاعنهاويعبرّ(ملاحظتهايمكن

:خلال
نقص

خطر

مستغلة/متاحةإمكانية

مستغلة/متاحةغيرأو

لا يعني المشكل غيابا للحلّ 

وضعية = المشكل / تعريف المشكل

:لنتساءل عن المشكل



تحليل المشاكل

النتائج

المشكل

الأسباب

(المشكلأهمية)حلهّاالواجبالمشاكلمعرفة

المطروحةالمشاكلمختلفبينالعلاقةتوضيح

والنتائج(العوامل)الأسبابمعرفة

نعرّفلماذا

المشكل؟ونحلّ 



الرئيسيالمشكلتحديد
حولالمجموعةداخلالتوافق

ديدالتحإمكانيةمعالرئيسيالمشكل
حولهوالتفاوضللمشكلالمسبق
العملفريقداخل

الرئيسيالمشكلأسبابتحليل
كلالمشعنالمترتبةالنتائجتحديد

الرئيسي
لبيةسبصيغةالمشاكلعنالتعبيريقع•
وحيدافرعيمشكلكلوضع•

كيف نحللّ 

ونعبـّر عن المشكل؟

تحليل المشاكل



لا بد من هيكلة المشاكل 

 البحث عن العلاقات

المباشرة وذات القيمة 

فقط

لا يمكن اعتبار مكان

وجود أحد المشاكل دليلا

على أهمّيته 

النتائج 

الأسباب

المشكل الرئيسي 

تحليل المشاكل

شجرة  المشاكل



تحليل المشاكل

مثال لشجرة  
المشاكل

الرئيسيالمشكل
وإرتباطاته

الصحيالصرف

ترفيه)الإجتماعيةالخدماتنقص•

(للسيدات

ةعبمستوغيربالمسكنالتطهيرشبكة•

للمبانيتدهورويسببلنشاطل

فضاءاتالإلىللجوء ا

المفتوحة

الفضلاتإنتشار•

بصورة مستمرةرفع الفضلات عدم •

خلط مياه الصرف الصحي بالتغذية•
الأمراضنتشارإ

(وجدتإن)تطهيرالاتقنورداءة•

سسوالأجدرانللالفع  عزلوجودعدم•

الجوفيةالمياةمنسوبإرتفاع•

المبانيحالةتدهور

إلىوالإحتياج

مستمرةصيانة

وعدم شرب للجميعالهميانقص في توفير •

ة وميكفاية الحنفيات العم

كناسمالة عن وميالعمالحنفيات بعد •

اتالحنفيةيكفاعدم

ةوميالعم

الأسبابالمشكلةمظاهر/ النتائج 



تحليل الأهداف

، عملية تحليل المشاكل تطرح الجوانب السلبية للوضع الراهن

ة وعلى عكس ذلك تطرح عملية تحليل الأهداف الجوانب الإيجابي

للوضع المرتقب

في تحقيقهأو المجموعةالأمر الذي يرغب الشخصيعرف الهدف بأنه

(...، استراتيجي، فرعي، قطاعيخاص، عام)

=ودالمنشلتحقيقالمراهنةعلىوالقدرةاللعبةقواعدمبدأ:الهدفمنأوسعالرهان

الأهداف

الخسارة+الربح=الرهان

والرشيدالمربحأيالإستراتيجيلإختيارا=



تحليل الأهداف

مرحلة الصياغة 
الأولية

المقبولةلأهدافامجموعتقديميقع

لالخمنتحقيقهاإمكانيةاعتباردونوالممكنة

المشروع

يفتوصخلالمنالأهدافعنالتعبيريقع

عالمشروانجازبعدالمستقبليةالوضعية

والنتائجالوسائلبينالعلاقةتحديد

المنتظرة

كيف يمكن بناء 

الأهداف؟



المواصفات 

الشكلية للأهداف

مرحلة الصياغة
الأولية

لتحديد التعبير بصيغ ايجابية عن المشاكل

الأهداف 

ة ليس من الضروري تحديد الجوانب الكمي

للأهداف في هذه المرحلة 

 المواصفات الشكلية

 تحديد هدف لكل مشكل

 التثبت من تطابق المشكل والهدف

تحليل الأهداف



تحليل الأهداف

شجرة  الأهداف

النتائج 

الوسائل 

الهدف العام 

الوضعيةتوصيف

ازانجبعدالمستقبلية

المشروع

العلاقاتعنالبحث

القيمةوذاتالمباشرة

فقط

مكاناعتباريمكنلا

الأهدافأحدوجود

علىدليلاالفرعية

أهمّيته



تحليل الإستراتيجيات

لىعالمتدخلةالأطرافمختلفبينماالتوافقبعد

ياراختيتمالمرتقب،الوضعووصفالأهدافتحليل

ائجالنتلتحقيقوالمناسبةالممكنةالإستراتيجية

عامال)الأهدافبضبطيسمحالتحليلوهذا.المنتظرة

جازانقابليةويحد دوصياغتهاالمرجوة(والفرعية

الأنشطةمختلف



تحليل الإستراتيجيات

لا بد من تحديد 

تنفيذ مقاربات 

أهداف المشروع

مرحلة تحديد 

اتالاستراتيجي

مقاربات 
التنفيذ

؟لماذا

متناسقةأهدافمجموعةمنمتكوّنةمقاربةحولالتوافق

تنفيذهاالمشروعيتولىللانجازوقابلة

؟كيف
المواصفاتبحسبالأهدافمنمتناسقةمجموعةتحديد

:التالية

لةالمتدخوالأطرافالمنفذةللجهةبالنسبةالأهدافأهمية

فنياالأهدافتحقيقإمكانية

المتوفرةالموارد

اصرعنبينالنقاشإطارفيأخرىمواصفاتإضافةيمكن

العملفريق



تحليل المشاكل وتحديد الأهداف

تحليل وتحديد 

المشاكل
خريطة المشاكل 

تحليل وتحديد 

الأهداف
خريطة الأهداف

الدقـةالوضوح



تحليل المشاكل وتحديد الأهداف

الأهدافشجرةالمشاكلشجرة

الهدف العام

الأهداف 

الفرعية 

النتائج

الأنشطة

النتائج

المشكل الرئيسي

الأسباب



شجرة الأهداف/مثال لشجرة المشاكل

يرغبونوالقريةمتساكنيباليشغلالذيالرئيسيالمشكل•

وادثحعدد”فييتمثلالراهنللوضعتغييرتحقيقفي

“الحافلاتبهتقومالذيالمرتفعالطريق

لأولياءالمحليةالجمعيةقامتالمشكلة،هذهمنانطلاقا•

ونتائجهاأسبابها:المسألةوتحليلببحثالتلاميذ



شجرة الأهداف/مثال لشجرة المشاكل

ارتفاع مصاريف العلاج

رون اق متهو  سو 

:المشكل الرئيسي
عدد مرتفع لحوادث الحافلات

ركاب موتى وجرحى تأخير في الحضور في مواقع العمل

الركابمداخيلانخفاض 

في للمتساكنينثقة مهتزة 

شركة النقل 

نقص في التواصل

حالة سيئة للحافلات حالة سيئة للطرقات

توقيت العمل توتر اجتماعي ةنقص في الصيان تقادم الحافلات نقص في الإصلاح

المجلس البلدي دون 

المستوى

تسيير بطريقة سلطوية
نقص في التحاور

غياب الأولوية

ج
ائ
نت
ال

ب
با
س

لأ
ا



مثال لمصفوفة حسب نهج الإطار المنطقي

الفرضيات المؤشرات

المسافرون

يواصلون

حافلاتركوب

النقلشركة

دقائق 5من توقيت انطلاق الحافلات بأقل من 90%

تأخير

في السوقشركة النقل ترفع من حصتها

الهدف العام
لنقل المسافرين جي دخدمة بمستوى

بالحافلات

حالةتحسن

الطرقات

شهرا12سنويا بعد من الحوادث Xأقل عدد 

شهرا12من الحوادث الخطيرة سنويا بعد Yأقل عدد 
الهدف الفرعي

عدد الحوادثتقلص في

اق السو 

لاالمتدربين

فيونيغادر

الشركة

شهرا12بعد كل السواق تحصلوا على تدريب

Xحافلة جديدة تم اقتناؤها

عمليات الصيانة تتم في ورشات الشركة

Yكل حافلةلصيانة دورية سنوياعملية

النتائج
اق متدربين سو 

حافلة جديدة في الاستغلالXعدد 

ورشة صيانة مجهزة

توفر تقاليد في الصيانة

التجهيزات

الغياروقطاع

اقتناءهايتم

الآجالحسب

المحد دة

الموارد
اق الحافلات لمدة شهراXمدرب لتكوين سو 

مالية لشراء الحافلاتإعتمادات

مالية لشراء تجهيزات الصيانة وقطع غيارإعتمادات

شهراYمدربين للتكوين في الصيانة لمدة 

الأنشطة
انطلاق برنامج للتدريب

إعلان طلب عروض لاقتناء حافلات

إعلان طلب عروض لاقتناء قطع غيار

لصيانةاتطوير تقاليد في



تنامي النزاعات العنف إنتشارسوء الخدمات

بين القطاعات

وتهميشعزوف

المواطنين

إدارة ضعيفة للشأن المحلي

ضعف الموارد البشرية 

ضعف الموارد البشرية

عدم وجود كفاءة وخبرات

في الإدارة المحلية 

غياب الإدارة المحلية 

ضعف الموارد البشرية

عدم وجود خطط  

عزوف الإطارات المؤهلة 

ل المسؤوليات في عن تحم 

هذه الفترة 

انعدام الاستقرار 

الوطني 

الاستقرار الأمني 

انتشار السلاح 

الاستقرار الأمني

غياب دور 

المؤسسات

عدم تطبيق القانون 

هروب المساجين 

أثناء فترة الثورة 

وضوح عدم

اختصاصات تهم 

المجالس المحلية 

عدم وجود هيكلة إدارية 

للمجالس المحلية 

قانون الادارة عدم تفعل

المحلية 

عدم وجود دستور 

استحداث وزارة الحكم 

المحلي 

ضعف الموارد المالية 

ضعف الموارد المالية

ضعف التشريعات 

المالية

ضعف الموارد المالية

ة تأخير صرف الميزاني

مركزية القرار في 

الصرف 

عدم ملائمة الميزانيات 

لحجم المشاكل 

الموجودة 

القبلي الإنتماءتنامي 

وضعف روح 

المواطنة 

تنامي الانتماء القبلي

الولاء القبلي

ي تنامي الانتماء القبل

الثقافة السائدة في

المجتمع 

عدم مفهوم المواطنة 

عدم وجود مؤسسات 

حزبية قوية 

مثال لخريطة المشاكل



تحسين الخدمات 
تحسين إطار عيش 

المواطنين

دعم التنسيق بين 

القطاعات

فعالة للمواطنين مشاركة 

في العمل المحلي

إدارة متطورة للشأن المحلي

دعم روح 
المواطنة 

دعم الموارد المالية 
للمجالس المحلية

وضع إطار 

قانوني للمجالس 
المحلية 

تحسين الوضع 
الأمني 

دعم الموارد 

البشرية

وضع نظام لتشجيع 
المسؤولين المحليين 

وضع خطط للتدريب 
والتأهيل 

تركيز إدارة محلية

الرفع في قدرات 
الإطارات

إنتشارالحد من 
السلاح 

ت دور السلطاتفعيل
الأمنية والقضائية 

العمل على تطبيق 
القانون

وضع إجراء لعودة 
المساجين

تحديد مسؤوليات 
المحليةالمجالس 

وضع هيكلة للإدارة 
المحلية 

وزارةتطوير نشاط 
الحكم المحلي 

ة قانون الإدارتفعيل
المحلية

صياغة الدستور 

تشريعاتوضع 
للمجالس المحلية

تحديد إطار زمني 
ملائم لصرف 

الميزانية

مبدأ إعتماد
ف اللامركزية في صر

الأجور 

ئمتتلاميزانية إعتماد
مع حاجيات المحليين

المواطنةنشر ثقافة 

دعم منظمات المجتمع 

المدني

مثال لخريطة الأهداف



تحليل المشاكل وتحديد الأهداف

S Strengths
محيط داخلي

(نقاط القوة)المزايا 

W Weaknesses (نقاط الضعف)العيوب 

O Opportunities
محيط 
خارجي 

الفرص

T Threats المخاطر

تساعد على 

تحقيق 
الأهداف

التشخيص 

الإستراتيجي 

باعتماد طريقة 
SWOT



تحليل المشاكل وتحديد الأهداف

محيط خارجي  محيط داخلي

(-)المخاطر   )+(الفرص  (-)العيوب  )+(المزايا  

-

-

-

-

-

-

-

-

التحليل 
(التشخيص)

كيف نحد  من المخاطر  

باستغلال الفرص
(-  )+

كيف نعظم المزايا 

ونقل ص 

العيوب
+(-)

تحديد 

/ الأهداف
الرهانات

كيف نصلح 

العيوب 

باستغلال 
الفرص 

رص كيف نستعمل المزايا باستغلال الف

وللحد  من العيوب
++(-)

الهدف تحديد

التفاعل بين = 

مختلف 

عناصر 

المحيط في 

الاتجاه 
الإيجابي

مكن يكيف يمكن للمزايا أن تتحك م في العيوب وكيف
للفرص أن تحد  من المخاطر

تحليل الوضع 

الراهن وتحديد 

الأهداف انطلاقا من 
 SWOTطريقة 

التفاعل بين 

مختلف العناصر 

يمكن من -+/
تحديد الأهداف



مرحلة التخطيط

:التخطيطمرحلةتتضمن•
هدف عام

هدف عام

بهدف فرعي  أهدف فرعي 

هدف عام

4نتائج 

هدف عام

3نتائج  3نتائج  2نتائج  1نتائج 



مرحلة التخطيط
الفرضيات مصادر التثبت القياسمؤشرات الصيغة

المستعملة
وصف 
المشروع

خارجية،عوامل

لكنهاملائمة

مناخية،)ممكنة

(ةإقتصاديسياسية،

مؤسساتتقارير

المجالفيمختصة

خطةتنمية،مخطط)

(...قطاعية،عمل

المساهمةمدىقياس صفةوببفعلعليهيعبر

“فيالمساهمة”:إيجابية
العامالهدف

قدالتيالمخاطر

تأثيرولهاتحدث

الأهدافتحقيقعلى

وهيالمرجوة،

ممكنةمخاطر

الدوريةالتقارير

بالمشروعالخاصة

مادياالمنجزقياس الوضعيةتوصيف

جازالإنبعدالمستقبلية
الأهداف 
الفرعية

الوضعيةتوصيف

وعالمشربنهايةالمنتظرة
النتائج

مختلفتوفر

المستلزمات،

ومشاركةانخراط

المستهدفين

والميزانيةالكلفة والوسائلالموارد

لإنجازالضرورية

الأعمال

الأعمالتوصيف

تائجالنلتحقيقالمبرمجة

المنتظرة

الأنشطة

الممهدات ليستهيوالأنشطة،بتنفيذالانطلاقليتسنىتوفرهايتعينالتيوالشروطالظروف

مخاطرأوبفرضيات



المؤشر/مميزات الهدف

S Specific دعم...بفعل)واحدةنتيجةذاتبعبارةيصاغ

(...قدرات
دقيق

ومحددّ

M Measurable (بمؤشرعنهيعبرّ)قياسهايمكنبطريقةعنهمعبرّ قابل

للقياس

A Attainable التحقيقصعبأومستحيلاليس واقعي

R Result
oriented

مهمّةنتيجةيعطي موجه

ةلنتيج

T Time based التأثرإمكانيةمع)واقعيزمنيبإطارمحددّ

(الخارجي
محددّ

بوقت

E Extending ضعوفييؤثر/أخرىأطرافمنهليستفيديتسع

طويلةزمنيةلفترةيمتد/أخرىأهدافوتحقيق
ممتدّ 

R Rewarding المطلوببلوغ/القيمةرفعفييسهم مجزي

الهدف هي تابةك

من تحقيقه50%

كل هدف هو قابل 

حيحللتعديل والتص



الميزانية التقديرية

:(الأنشطة)الاستثمارات•

(...الأشغال،البنايات،العقار،)الأساسيةالبنية

(...عمل،أدواتنقل،وسائل)التجهيزات

:القارةالمصاريف•

الأجور

الكراء

(...خبراء،إقامة،وقود،كهرباء،)التسييرنفقات

(التكاليفجملةمنمائويةنسبة)والماليالماديالإحتياطي•

الأداءاتثم إضافة الأداءاتتقدير التكاليف بدون اعتبار 

إدراج مختلف أنواع التكاليف بما في ذلك تقدير مجهود المتطوعين

عادة ما تكون نفقات التسيير لا تتجاوز نسبة كبيرة من الكلفة الجملية

نسبة الصرف بتاريخ محددّ لتحويلها إلىإعتمادالدينار كوحدة للعملة ثم إعتماد

الأوروأو /والدولار الأمريكي 



مصادر التمويل

النسبة المبلغ بالدينار الموارد

مساهمة المستفيدين

مساهمة محلية

موارد ذاتية

موارد للتعبئة

المجموع



الإنجازرزنامة

الأشهر الوحدة الأنشطة

12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

2م الأوّل

كلم الثاني

حصص الثالث

زيارات الرابع

بحوث الخامس



الهيئات الدولية

الدوليالبنك•

الأوروبيالاتحاد•

الإفريقيالبنك•

والاجتماعيالاقتصاديللإنماءالعربيالصندوقالإسلاميالبنك•

الفلاحيةللتنميةالدوليالصندوق•

السكانيةللأنشطةالمتحدةالأممالصندوق•

للبيئةالعالميالصندوق•

للإنماءالمتحدةالأممبرنامج•

والإجتماعيالاقتصاديللإنماءالعربيصندوق•

المتحدةالأمممنظماتلدعمالعربيالخليجصندوق•


